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Entrevista a:
Conrad Llorens
Fundador y Consejero Delegado de SUMMA, Premio Nacional de Disefio 2008

“El diseno es un indicador fundamental del desarrollo econémico y social de los paises”

El pasado 10 de febrero se dieron a conocer los galardonados con el Premio Nacional de Diserio 2008, el mas alto
galardon que se otorga en Espafia a empresas que utilizan el disefio con exito en su estrategia de innovacion. En esta
XV edicion los ganadores han sido las empresas SUMMA y STUA. Ademas, el equipo de disefadores SUMMA se ha
convertido en el primer colectivo en recibir este premio, ya que hasta ahora siempre se ha premiado el diseno individual
o de autor. Conrad Llorens, consejero delegade de SUMMA, analiza para Intercentros las claves de su exito

¢ Qué significa innovacion para vosotros?

La innovacion es una actitud y un proceso. Se puede innovar en productos,
en estrategias comerciales, en sistemas productivos...pero lo verdaderamen-
e efectivo a largo plazo es adoptar la innovacion como forma de gestion

Entonces, ¢ qué debe hacer una empresa para innovar?

Esto exige integrar adecuadamente innovacion, estrategia y disefio, y, sobre
todo, crear una cultura orientada hacia la innovacion en toda la organizacion
Las empresas innovadoras cuentan con sistemas ¢ue hacen fluir la informa-
cion y permiten compartir el conocimiento, y estan muy atentas a los cambios
que se producen en el contexto social, tecnologico y de mercado, para encon-
trar oportunidades de diferenciacion a través de la innovacion

¢Cual es la relacion entre innovacion, disefio y marca?

Trayectoria profesional

Marca e innovacion son dos caras de la misma moneda. Aunque las evolucio-
nes del marketing son constantes, el reto sigue siendo el mismo: la creacion
de r afiadido. Quien es capaz de crear una proposicién d lor relevante
para las necesidades del consumidor, puede entablar una relacion con él,
hoy la clave no esta en conseguir transaccior siones _:n
esto la marca juega un papel esencial, ya que es el vehiculo principal para
manifestar la proposicion de valor al consumidor y establecer un dialogo con
el. Una marca hoy no puede tener exito sin innovacion y la innovacion no tie-
ne horizonte y destino si no esta fundamentada en |a estrategia de marca.

, SINO en crear

<De qué manera es necesario el uso de estrategias de disefno
para lograr éxitos empresariales?

cado: o compiles por precio o

aparte valor a tus cl
las empresas espanolas, y las p) S en espe ae
petir por precio, lo cual implica que no queda mas remedio que competir por
valor afadido. En estos momentos los consumidores son mas receptivos a
los cambios vy, por tanto, se abren nuevas opertunidade
que lo sepan aprovechar adoptando una adecuada relacion calidac
que se consigue optimizando costes y aportando mayor valor

&Y esto mejora la manera de vivir de la ciudadania?

Por supuesto. El buen disefio mejora la funcion, la interaccion vy la percepcion
y aporta calidad de vida. La evolucion de nuestro pais en los ultimos 30 afos
se puede ver con claridad en la indiscutible mejora de la calidad del disefio
de nuestros productos, de nuestros espacios publicos, de nuestra comunica-
cion...La calidad de disefo esta directamente relacionada con la calidad de
vida, por eso el disefio es un indicador fundamental del desarrollo econémico
y social de los paises.

ADESVA Centro Tecnolégico Agroindustrial Onubense « ANDALTEC 1+ D+i, Centra Tecnologico del Plastico = CETEMET, Centro Tecnolégico Metalmuecanico y del Transporte
= CITIC, Centro Andaluz de Innavacién y Tecnalegias de la Informacidn y las Comunicaciones = CITMA, Centro Tecnalégice de o Madera y del Muekle = CITOLIVA, Centre de
Innovacion y Tecnalogia del Olivar y del Aceite « CITTA, Centro de Inmovacidn y Tecnologia del Textil de Andelucia « CtaguA. Centro Tecnologico de la Acwcultura Andaluza
= CTAP. Centro Tecnolégico Andaluz de la Piedra = JAT. Instituto Andaluz de Tecnologia « INNOVARCILLA. Centro Tecnoldgico de la Ceramicas MOVEX. Centro Tecnolégico de la Piei

» RETA. Red de Espacios Tecnologicos de Andalucia » SURGENIA. Centra Tecnologico Andalez de Diseno » TECNOVA. Fundacion para las Tecnologias Auxiliares de (a Agricultura



