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“La innovacioén es el ADN del lujo™

MOVEX, el Centro Tecnoldgico de la Piel, organizé en Sevilla los pasados dias 10, 11 v 12 de septiembre el seminario
Marketing de Lufo, impartido por Susana Campuzano y que tuvo como protagonista al sector de la piel y de la
marroquineria. La experta en marketing de lujo y el equipo de MOVEX Intercambiaron conocimientos de cada uno de
estos sectores para seguir avanzando con garantia en los futuros servicios v proyectos 1+D que se pongan en marcha.

Hay cosas que antes eran lujo que ya no lo son, ;Cuél cree
que es en la actualidad el “nuevo lujo”?

El nuevo lujo es el arte de vivir, mucho méas que un producto fisico. Es decir,
el tiempo, el espacio, el disfrute, todo lo relacionado con la experiencia.

LEn gué posicioén cree que se encuentra Espafia en cuanto al
desarrollo del lujo?

Una vez superada la primera fase de introduccitn, Espafia se encuentra en la
fase de desarmollo del lujo. De hecho hay todavia muchas marcas
internacionales que no estan presentes, tenemos una oferta de lujo muy
limitada.

JQué cree que pueden aportar los Centros Tecnolégicos
andaluces, como MOVEX, en el desarrollo del lujo?

Saber construir una marca deseable y posicionar un producto en el mercado,
ya que ahora el consumidor fundamentalmente lo que compra es simbologia
y marca. Aunque tengamos el producto més fabuloso del mundo, éste tiene
que ir vinculado a un simbolo deseable.

Los principios basicos de los Centros Tecnolégicos
andaluces son la creatividad y la innovacién, jqué papel
juegan estos dos conceptos dentro de un producto de lujo?

La innovacién no es que sea importante en el lujo, sino que es el ADN del
lujp, porque hay que proponer algo diferente para que sorprenda. En
Andalucia existe mucho potencial, se necesita conflanza en uno mismo y
conocimiento para construir un paguete en el que englobar todo esto.

Surgenia, Centro Tecnolégico de Disefio, quiere implicar el
disefio en la sociedad y en las empresas como un elemento
de innovacién y avance en el desarrollo, jqué papel juega el
disefio dentro del producto de lujo?

Es fundamental, porgue la innovacién puede estar en muchos aspectos, pero
realmente lo que el cliente ve primero es el aspecto exterior del producto, v
eso se o lleva el disefio. Ahora mismo una de las necesidades y exigencias
del consumidor es estética y disefio, estamos invadidos por el mundo del
disefio, todo tiene disefio, unido de la mano de la creatividad vy la innovacidn.
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